
Conecta el lector y coloca tu DNI
Entra en web Carpeta Ciudadana
del Ayuntamiento de Córdoba
Selecciona  DNI-e.
Escribe el pin.

Cl@ve PIN (para accesos puntuales)
Descarga la app Cl@ve PIN    
en tu móvil y sigue las
instrucciones para activarla.
Al acceder elige Cl@ve PIN.

Cl@ve Permanente.

Es una plataforma digital que
facilita la interacción entre la

ciudadanía y el Ayuntamiento.

Te permite gestionar trámites
y consultar tu información

administrativa desde un único
espacio online con el

Ayuntamiento de Córdoba

¿QUÉ ES Y PARA QUÉ SIRVE?
Consultar el estado de tus
expedientes

Acceder al histórico de
trámites iniciados

Revisar tus notificaciones
electrónicas

Gestiones electrónicas:
Registro electrónico
(presentación de
solicitudes)

Presentación de quejas o
sugerencias

Consulta de documentos

ACCIONES QUE 
PUEDES REALIZAR

Para más información 
escanea el QR

CÓMO ACCEDER

Mi Carpeta
Ciudadana 

Proyecto 
“Mujeres digitales: cerrando la brecha”

CON DNI ELECTRÓNICO

CON CL@VE


